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El 10 de septiembre de 2013, organizada por la Cátedra Banco Santander de la Uni-
versidad de Zaragoza, se celebró en el Edificio Paraninfo la IV Jornada de buenas 
prácticas en la docencia universitaria con apoyo de TIC. Esta jornada pretende ser un 
lugar de reunión donde los profesores universitarios puedan presentar e intercambiar 
sus buenas prácticas docentes, con apoyo en TIC, desarrolladas en nuestra Universidad.

La excelente acogida y numerosa participación de los profesores de nuestra Universi-
dad, con alguna representación de otras Universidades, van consolidando esta jornada 
desde que se llevó a cabo su primera edición allá por el año 2010. Fruto de las expe-
riencias presentadas en cada edición, cada año se publica un libro, como el que tene-
mos en nuestras manos, que recoge esas buenas prácticas con apoyo de TIC en el 
ámbito universitario.

Con este libro nos proponemos presentar algunas de las experiencias realizadas por 
profesores universitarios como buenas prácticas docentes con uso de TIC desarrolla-
das en nuestra Universidad durante el año 2013.

Tanto la jornada como este libro se enmarcan en las actuaciones llevadas a cabo desde 
la Cátedra Banco Santander de la Universidad de Zaragoza para fomentar el uso de las 
TIC en la docencia universitaria como herramienta de mejora en el proceso de 
enseñanza-aprendizaje. En concreto se pretende:

•	 Disponer de una visión de cómo las TIC pueden ayudar decisivamente a la reno-
vación pedagógica que está incluida en la adaptación al Espacio Europeo de Edu-
cación Superior (EEES), utilizadas como medio y no como fin en el diseño de las 
buenas prácticas docentes.

•	 Poner en común experiencias que ayudan a reflexionar sobre las nuevas metodolo-
gías que deben aplicarse en el actual contexto universitario, con el consiguiente 
análisis que permite observar las distintas adecuaciones en un posible proceso de 
transferibilidad.

•	 Facilitar la comunicación en forma de contactos y relaciones entre el profesorado 
implicado en este proceso de cara a potenciar la colaboración a nivel personal o 
tomar una dimensión más general mediante la estructuración de redes temáticas.

•	 Motivar al profesorado para utilizar las TIC en la docencia, descubriendo experien-
cias nuevas o mejorando las propias.

El avance creciente y el uso generalizado de las TIC en todos los ámbitos de la socie-
dad empujan su incorporación en los procesos de enseñanza-aprendizaje a todos los 
niveles educativos incluyendo la docencia universitaria que es el campo donde nos 
movemos.

Todos los agentes involucrados en estos procesos, empezando por los profesores uni-
versitarios, deben investigar el buen uso de las herramientas TIC en su docencia para 
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que puedan incorporarse tanto en el aula como fuera de ella, favoreciendo un apren-
dizaje significativo que a su vez se transforme en conocimiento.

En nuestro ámbito universitario, las «buenas prácticas docentes» (actuaciones que 
facilitan el desarrollo de las actividades de aprendizaje en las que se logren con eficien-
cia los objetivos formativos previstos) son sumamente importantes, en cuanto pueden 
servir de modelos para otras actuaciones, de modo que su divulgación permite orien-
tar o reconducir actuaciones en otras materias. Estas experiencias deben guiarse por 
unos objetivos y procedimientos apropiados y deben producir resultados positivos, 
demostrando su eficacia y utilidad en el proceso de enseñanza-aprendizaje. El diseño 
de buenas prácticas debe seguir unos criterios de calidad, no solo en la gestión y los 
procedimientos, sino fundamentalmente en la satisfacción de las necesidades de las 
personas a las que van dirigidas, posibilitando que ese conjunto de acciones mejoren 
la calidad de la docencia universitaria.

Se trata, pues, de aunar estos dos conceptos, buenas prácticas docentes con el uso de 
las TIC, para mejorar la calidad de nuestra docencia universitaria con actuaciones que 
además puedan ser transferibles a otras disciplinas o asignaturas (o cuando menos 
adaptables).

En la planificación de los nuevos grados, diseñados a partir de la convergencia en el 
EEES, este tipo de actividades es fundamental a la hora de potenciar el trabajo del 
alumno fuera del aula, así como su evaluación.

Espero que aquellas personas que lean este libro puedan aprovechar estas experiencias 
en su propia docencia. Ese es el ánimo que nos acompaña, poder servir a nuestra 
comunidad universitaria en la difícil tarea de mejorar la calidad docente universitaria.

José Luis Alejandre Marco
Director de la Cátedra Banco Santander

de la Universidad de Zaragoza
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